Ing. Pamela Casis

Presentacion - Resumen ejecutivo

Informacidn personal

Pamela Romina Casis, DNI 25.323.657. Nacida en Buenos Aires
el 19 de abril de 1976. Casada, dos hijas.

Perfil Profesional

Ingeniera en Sistemas de Informacién, posgraduada en calidad y administracion de
empresas, con visién sistémica en modelos de gestidon desde el liderazgo hasta resultados.
Siete afios de experiencia en Gerencias Corporativas (Calidad, Seguridad y Medioambiente,
Infraestructura) reportando a direcciones regionales y/o globales, liderando equipos de
profesionales y a cargo de tres plantas, 1200 personas.

Dieciséis afios de experiencia en corporaciones globales industriales y de servicios.

Tres anos de experiencia en consultoria de gestién y también en desarrollo de software.
Dos puestas en marcha de plantas industriales de clase mundial (FIAT Auto y CNH Arg).
Experiencia liderando proyectos de disefio de procesos, implementacién de metodologias y
de sistemas de gestion completos siguiendo estdandares como SO, WORLD CLASS
MANUFACTURING y PREMIO NACIONAL A LA CALIDAD. Auditora Lider y coach de
auditores. En entrenamiento y actualizacion permanente.

Sintesis Formacion Universitaria

e Posgrados en:
o Gestion Integrada de Ambiente, Calidad y Prevencion,
o Direccion de Empresas,
o Ingenieria en Calidad.

e Grado: Ingenieria en Sistemas de Informacién.

Sintesis Experiencia Profesional

e Consultor Senior Sistemas de Gestion Integrados: Calidad, Seguridad y Ambiente

e Auditor IRAM (Trinorma: ISO 9001/1SO14001/0OHSAS18001)

e Gerente, Environment, Health and Safety Manager, Site Cérdoba - LATAM -
MANUFACTURING OPERATIONS — IVECO INDUSTRIAL ARGENTINA,

e Gerente, Building & Utilities Manager, Site - LATAM - MANUFACTURING
OPERATIONS — IVECO INDUSTRIAL ARGENTINA,

e Gerente, Quality Manager, Site Cérdoba - LATAM — CNH ARGENTINA,

e Analista de Calidad - FIAT AUTO ARGENTINA,

e Ingeniera de Compras y Calidad - EXIROS (GRUPO TECHINT),

e Ingeniera de Implementacion Sistemas de Gestién — CONSULTORIA DE GESTION —
NUCLEO DE ASISTENCIA PROFESIONAL,

e Lider de Proyectos / PM — DESARROLLO SOFTWARE — AY| & ASOCIADOS,

o Jefe de Gestion Administrativa — BANCA PRIVADA — BBVA BANCO FRANCES SA.

https://www.linkedin.com/in/ing-pamela-casis-88709419/
Tel: (0351)15 3436990 - e-mail: pcasis@gmail.com; pamela.casis@gmail.com
Huayra Muyu 275, Villa Camiares, Alta Gracia - Cérdoba




Ing. Pamela Casis

Curriculum detallado

Formacién Académica

Maestria en Gestion Integrada de Medio Ambiente, Calidad y Prevencidn. En curso
— FUNIBER Espafia (2018),

MDE - Magister en Direccion de Empresas. Cursado Finalizado - Tesis en Desarrollo
- ICDA,

Especialista en Ingenieria en Calidad. Universidad Tecnolégica Nacional — Facultad
Regional Cordoba (2005),

Ingeniera en Sistemas de Informacion. Egresada de Universidad Tecnoldégica
Nacional — Facultad Regional Cba. (2002),

Auditora Lider de Sistemas de Gestion Ambiental. IRAM (Argentina) — IRCA
(Inglaterra) (2018),

Auditora Lider OHSAS 18001:2007. SGS (Argentina) (2011),

Auditora Lider de Sistemas de Gestion de Calidad. IRAM (Argentina) — IRCA
(Inglaterra) (2005),

Conduccion Gerencial (Programa de Postgrado) Universidad Blas Pascal (2003),

Cursos y seminarios

iLider Up! — Formacion de Managers CNHi- UE Siglo 21- 2017/2018,
Actualizacién 1SO 9001:2015 — IRAM Mediterraneo — (2016),
Seminario Liderazgo Virtuoso — CNH - (2015),

Formacion de formadores — Bonetto & Asociados — (2015),
Oratoria y Comunicacion — Talentos en Accién —(2015),
Entrenamiento WCM — Pilar Control de Calidad — CNH — (2014),
Taller de Comunicacion - EKMA (2012),

Curso de Posgrado - Gestidn de Proyectos - PMI - Kinetic - (2010),
Programacion Neurolingliistica y Comunicacién Eficaz. Universidad Tecnoldgica
Nacional (2003),

Otros, certificados a disposicion.

Idiomas

Inglés: Nivel Intermedio.
Portugués: Nivel pre-intermedio.
Italiano: Nivel Inicial.

https://www.linkedin.com/in/ing-pamela-casis-88709419/
Tel: (0351)15 3436990 - e-mail: pcasis@gmail.com; pamela.casis@gmail.com
Huayra Muyu 275, Villa Camiares, Alta Gracia - Cérdoba




Ing. Pamela Casis

Experiencia Profesional — Laboral

Ultimo Cargo Desempeiiado: Auditor de Sistemas de Gestién
Principales Tareas realizadas:

Auditorias de Sistemas de Gestién: Normas 1SO 9001, 1SO 14001, OHSAS 18001.

Principales Tareas realizadas:

Consultoria customizada en Pymes, para la Implementacién de Sistemas de Gestidn
basados en los requisitos de las: Normas ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001,
independientes o integrados.

Ultimo Cargo Desempefiado: Gerente Environment Health and Safety IVECO Argentina (
Plantas IVECO, CNH y PWT, ubicados en Provincia de Cérdoba, y Oficinas
Administrativas/Depdsito de Repuestos en Provincia de Buenos Aires .

Principales Tareas realizadas:
Gerenciar el Area de EHS (Environment Health and Safety)

Liderar los pilares de Medio Ambiente y Seguridad para la Metodologia World Class
Manufacturing, gerenciar las Certificaciones ISO 14k y OHSAS 18K, gestionar Budget,
asegurar cumplimiento de requisitos legales y requisitos establecidos por la organizaciéon
representar a la organizacidén ante organismos publicos, Gestién de Equipo de Bomberos.

Programas de Calidad de Vida, Gestion de Examenes Pre ocupacionales y Periddicos.
Gestion Campanas de Concientizacion y Vacunacion y prevencion y Ergonomia. Atencion de
Primeros Auxilios, Gestion y control diario del Ausentismo, responsabilidad técnica del
Servicio Médico y calibracion de Instrumentos. Aprobacion de Productos Quimicos, Analisis
Ergondmico de Puestos de Trabajo.

Ultimo Cargo Desempeiiado: Gerente Building & Utilities Iveco Argentina
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Ing. Pamela Casis

Principales Tareas realizadas:

v Responsable de Obras Civiles, mantenimiento y Facilities de IVECO Argentina
(Cordoba y Buenos Aires

Ultimo Cargo Desempefiado: Gerente de Calidad.
Principales Tareas realizadas:

v" Gerenciar las actividades de Calidad De Planta, con el objetivo de Garantizar la
calidad de los productos y procesos:
o Recepcion de Materiales
Auditoria de Proceso
Auditoria de producto
Interaccidn con Entes externos
Pilar Control de Calidad WCM (World Class Manufacturing)
Gestion de KPI y Planeamiento Estratégico
Gestion de Nuevos Proyectos de Mejora en procesos productivos
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Ultimo Cargo Desempeiiado: Analista Ingenieria de Calidad.

Principales Tareas realizadas:

<\

Gestionar la informacidn de calidad en referencia a los nuevos procesos
productivos/modelos.

Soporte de la actividad de WCM, fundamentalmente a los pilares de QC

Gestion de los proyectos especiales de calidad.

Gestidn de Sistema de Gestién de Calidad (1SO 9001).

Elaboracion de los objetivos y KPI de calidad

Gestion de la integracidn de los sistemas informaticos de calidad.
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Ultimo Cargo Desempefiado: INCO — Ingeniera de Compras y Calidad.
Principales Tareas realizadas:

v Anélisis y Desarrollo de Proveedores
v Auditorias a Proveedores
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Ing. Pamela Casis

Participacidn en Proyectos de Mejora de Proveedores y Planificacién de la Demanda
Responsable de Call Center (Mesa de Ayuda para Proveedores)

Responsable de la Mejora continua de las Herramientas informaticas con las que
interactuan los proveedores y la informacion que reflejan.
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Ultimo Cargo Desempefiado: Consultor Responsable de Desarrollo y Anélisis de Procesos.
Principales Tareas realizadas:

v' Dictado de Cursos de Introduccion a Sistemas de gestion de Calidad,
implementacién de SGC, Auditorias de SGC, Herramientas Estadisticas, entre otros.

v Auditorias de Sistemas de Gestidn de Calidad.

v Implementacion de Sistemas de Gestion de la Calidad, bajo referencia de la Norma
ISO 9001.

v’ Relevamiento, Analisis y optimizacién de los Procesos.

Ultimo Cargo Desempeiiado: Lider de Proyectos / Project Management.
Principales Tareas realizadas:

Liderar Equipos de trabajo.

Capacitar a los recursos a cargo.

Administrar de recursos Econdmicos, Tecnoldgicos y Humanos.

Elaborar informes de Estado de Proyecto a Gerencia General.

Interactuar con el Cliente.

Establecer los Objetivos de un Proyecto.

Planificar, coordinar, gestionar y controlar Proyectos.

Planificacion general y seguimiento de proyectos implica estimaciones de tiempos y
recursos, analisis de riesgos anteproyectos, supervision del equipo de desarrollo,
evaluacion de planes de desarrollo de software, evaluacion y gestiéon de
requerimientos de usuarios, andlisis funcional y detallado, disefio, documentos de
arquitectura, implementacién, revision de mediciones de testing, despliegue.
Asesoramiento e implementacién de calidad de software.
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Ultimo Cargo Desempefiado: Jefe de Gestién Administrativa.

https://www.linkedin.com/in/ing-pamela-casis-88709419/
Tel: (0351)15 3436990 - e-mail: pcasis@gmail.com; pamela.casis@gmail.com
Huayra Muyu 275, Villa Camiares, Alta Gracia - Cérdoba




Ing. Pamela Casis

Principales Tareas realizadas:

v Responsable de Contabilidad, Tesoreria, Gestiones y Operaciones Administrativas.
v' Responsable de las Gestiones operativas y Administrativas de Suc. De Banca

Minorista con Personal a Cargo.

v' Reemplazo directo del Gerente de Sucursal.

Proyectos relevantes (Ultimos diez afios)

2007 - 2008 - Startup Reapertura FIAT AUTO 2007 - Creacién del Area de Ingeniera
de Calidad (Formacion de Equipo, procedimientos, estandares, etc.)

2008 - Lider del Proyecto de Certificacidon de ISO 9001 FIAT AUTO.

2008 - 2011 Soporte del Pilar Lider Control de Calidad - Metodologia WCM (World
Class Manfacturing)

2009-2010 Formacién del Equipo Inicial de Proyecto Premio Nacional a la Calidad,
2009-2010 Desarrollo del proyecto de Certificacién del Sistema de Gestién de
Calidad Para Estandares de Concesionarios FIAT Auto Argentina.

2011 - 2013 Proyecto Puesta en Marcha Planta CNH Cérdoba (Desde la Planificacién
del Proyecto hasta la Puesta en Marcha como Quality Manager, principales
Actividades: Definicion e Implementacion de Procesos de Calidad, desde Ia
validacién de Productos, Procesos y Proveedores, hasta el control y seguimiento del
producto Final en Campo).

2013 - Implementacién y certificacion 1ISO 9001 en Planta CNH.

2015 - Responsable del Proyecto de Implementacion de sistema de Gestion
Integrado Calidad, Ambiente y Salud y Seguridad Ocupacional (Certificado con ISO
9001/ISO 14001/0OHSAS 18001)

2016 - 2018 Participacién en el Proyecto de Fusiéon CNH Industrial Argentina (Fusién
de las Empresas Iveco Argentina, CNH Argentina y FPT Argentina) EHS Manager para
toda Argentina, Lider del Proyecto de reestructuracién completa del Area de EHS.
2017 - Lider de la Unificacidon de los Sistemas de Gestion SySO y MA de IVECO, CNH
y FPT

2008 - 2018 Implementacién de Metodologia WCM y Participacidén en 16 Auditorias
WCM

2008 - Pilar Quality Control (Pillar Lider Support)
2009 - Pilar Quality Control (Pillar Lider Support)
2010 - Pilar Quality Control (Pillar Lider Support)
2011 - Pilar Quality Control (Pillar Lider Support)
2012 - Pilar Quality Control (Plllar Lider)

2013 - Pilar Quality Control (Plllar Lider)

2014 - Pilar Quality Control (Plllar Lider)

2015 - Pilar Quality Control (Plllar Lider)

2016 - Pilar Energy (Pillar Lider)

2017 - Pilar Environment (Pillar Lider)

2018 - Pilar Safety (Pillar Lider)
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